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Chef de projet junior


 E-Business - Marketing – Communication 





3 ans d’expérience en entreprise


Disponible à partir de janvier 2015





William RICHARD	


2 rue des Grands Saules�Argentières





Tél : 06 68 00 40 97


richard.william@escg.me �w.richard77390@laposte.net


23 ans 


Permis B








�HYPERLINK "http://fr.viadeo.com/profile/0021bxelb9dzhfm2"����





� HYPERLINK "https://www.linkedin.com/profile/view?id=372195372&trk=nav_responsive_tab_profile" ����





COMPETENCES PROFESSIONELLES





Webmarketing, E-image et e-réputation, E-communication, Gestion d'un site Internet, Réseaux mobiles, Marketing stratégique digital


Gestion et création de campagne d’e-mailings, Communication sur les réseaux sociaux


Finance de marché et Asset Management (Notions)


Prospection et ouverture de nouveaux comptes, Gestion d’un portefeuille clients, analyse et traitement des appels d’offres et des besoins


Recrutement/ Sourcing, recherche de CV sur les réseaux sociaux et les jobs boards, rédaction d’offre d’emploi, entretien candidats





EXPÉRIENCES 





Janvier 2013 – Décembre 2014   ARROW FINANCIAL CONSULTING – ARROW GROUP – Paris


Arrow Group est un Cabinet de conseil en Système d’Information à destination des  établissements financiers.





Poste : Ingénieur d’affaires (en alternance à 75 puis 80% du temps en entreprise)





Sourcing :


Recherche CV de consultants en Informatique (Ingénieurs/ MOA/ AMOA) sur les réseaux sociaux  (Viadeo et Linkedin) et les jobs boards (Monster, eFinancial, freelance-info)


Rédaction d’offres d’emplois (Monster, Apec, eFinancial)


Participation à des salons de recrutements (Les Jeudis, Top Ingé)


Prise de Rendez-vous, Entretien consultant, Suivi des consultants





Gestion portefeuille clients (BNP Paribas CIB & IP, SGCIB, Natixis CIB & AM, BPI France, AXA-IM, Amundi,…)


Détection, analyse et réponse aux besoins clients 


Traitement des appels d’offres reçus


Gestion des consultants avant signature (Proposition de missions adaptés à leurs profils, Préparation aux présentations clients)


Gestion des consultants après signature : Suivi, point mission, tâches administratives


Prospection et ouverture de nouveaux comptes (Banque Privée 1818, Exane, Banque Palatine, LCH Clearnet,…)


Participation à la négociation avec les services achats





Gestion Marketing : Création et gestion de campagnes d’e-mailings


E-Communication : community management sur les réseaux sociaux (Viadeo, Linkedin)


Participation aux évènements Arrow Institute (Petit-Déjeuner, Séminaires, Conférences)




















Août 2011 – Août 2012	MB PERRAUD – Pontault – Combault 77


MB PERRAUD commercialise tous types d’outillages et d’outils au bricolage. Principaux clients : Bricorama, Castorama, Batkor, Leclerc, Carrefour, Auchan, Mr Bricolage,…





Poste : Commercial (en alternance)


Prospection téléphonique et prospection terrain


Gestion des rendez-vous clients


Gestion commerciale et prises de commandes


Suivi commercial (relance clients) 


Gestion administratives (devis, bons de commandes…)


Livraison des commandes aux clients








2011 (mai – juin – juillet)   DECOLOTEL – Paris


DECOLOTEL commercialise des équipements hôteliers : Literie, Lingerie, Couvertures, Mobiliers,…





Poste : Assistant Commercial (stage)


Prospection terrain, Relance téléphonique


Gestion Marketing : Création et gestion d’e-mailings


Marketing : Mise à jour et réactualisation des informations sur le site internet


Amélioration du référencement internet


Suivi des clients et prospects


Gestion administratives (devis, bons de commandes…)








2011 (janvier – février)	REACT FORMATION – Paris


Propose tous types de formations destinées aux professionnels





Poste : Stagiaire Commercial


Prospection terrain et démarchage de nouveaux clients


Suivi et relance de la clientèle





FORMATION / LANGUES / INFORMATIQUE


2013 – 2015		Master 2 Administration et Gestion des entreprises


Spécialisation : � HYPERLINK "http://www.escg-paris.com/_section_preview.php?id=94" �E-business et Management des Marques�  - ESCG Paris 





2013 						Bachelor Administration et Gestion des Entreprises - ESCG Paris


			


2012 						BTS NRC Négociation et Relation Client  - ETS Paris 17ème  





2010 						Bac STG avec mention – Lycée Simone Signoret – Vaux le Pénil – 77





Informatique		Pack Office (Word, Excel, Power Point, Access), Zoho CRM, Sarbacane, SAP, SQL





Anglais						Intermédiaire





CENTRE D’INTERETS / AUTRES EXPERIENCES


Community Manager pour Fun Party Night (société d’animation de soirée) animation et publication sur la page Facebook depuis janvier 2013.





Lecture		Journal du Net, L’Usine Digitale, L’équipe





Sports		Joueur de Basketball depuis 2006, entraîneur d’une équipe poussin de Basket-Ball pendant 2 saisons.























